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Ramowy Program

¶/ƻ ƧŜǎǘ /9[9a ŘȊƛŀƱŀƵ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ǊƻȊǿƻƧǳ ǘǳǊȅǎǘȅƪƛΚ

¶Proces powstawania produktu turystycznego ς ǇƻŘȊƛŀƱ ǊƽƭΦ

¶System organizacyjny turystyki ς nasze miejsce.

¶/Ȋȅ wh¢κ[h¢ Ґ αƪƻƭŜƧƴŜέ bDhΚ

¶ah59[ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ W{¢ - NGO 

¶Warsztaty  i dyskusja 

ς ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ǇŀǊǘƴŜǊƽǿ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ 

JST- NGO-ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȅ 



th½b!Wa¸ {LB
- ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƳȅ ǎƛť ǎƻōƛŜ

Marek Migdal
ü aƎǊ ƛƴȍΦ ς ƳŜŎƘŀƴƛȊŀǘƻǊΥ ǎŀƳƻŎƘƻŘȅ ƛ ŎƛŊƎƴƛƪƛ

ü aƛťŘȊȅƴŀǊƻŘƻǿȅ 5ȅǇƭƻƳ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘǳ LCD 
CǊŀƴŎǳǎƪƛ Lƴǎǘȅǘǳǘ ½ŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ 

ü tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŀ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ Zach-ǇƻƳƻǊǎƪŀ {ȊƪƻƱŀ .ƛȊƴŜǎǳ

ü /ȅƪƭ ǎȊƪƻƭŜƵ Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴƛŀ ƛ ǇǊƻƳƻŎƧƛ ǘǳǊȅǎǘȅƪƛ 

W turystyce od 1983 r. ς hŘŘȊƛŀƱ !ƪŀŘŜƳƛŎƪƛ t¢¢Y 
Zawodowo w turystyce:  od 1989r.
Å 1989 ς ½ŀǊȊŊŘ ²ƻƧŜǿƽŘȊƪƛ t¢¢Y
Å 1990 ς ǇǊȅǿŀǘƴŜ ōƛǳǊƻ ǇƻŘǊƽȍȅ
Å 1997 ς agencja rozwoju turystyki
Å 2020 ς Rada Polskiej Organizacji Turystycznej
Å 2007 ς indywidualna dz. gospodarcza

Obecnie:
Ç Prezes Forum Turystyki wŜƎƛƻƴƽǿ
Ç ²ȅƪƱŀŘƻǿŎŀ ŀƪŀŘŜƳƛŎƪƛΣ {ȊƪƻƭŜƴƛƻǿƛŜŎΣ ¢ǊŜƴŜǊΣ 9ƪǎǇŜǊǘΣ 
Ç DƻǊŀŘŎŀ ōǊŀƴȍƻǿȅΣ ǊŜŀƭƛȊŀǘƻǊ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ¦9



Wspieranie rozwoju turystyki éczyli co?

Co jest,

a co byĺ powinno, 

CELEM dziağaŒ

na rzecz

rozwoju turystyki?



Wspieranie rozwoju turystyki czyli éé?

Co jest,

a co byĺ powinno, 

CELEM dziağaŒ

na rzecz

rozwoju turystyki?

Promocja ?



Co jest/powinno byĺ CELEM 
w rozwoju turystyki?

Wg mnie CEL to:

EfektywnoŜĺ ekonomiczna 

podmiot·w gospodarczych 

ŜwiadczŃcych usğugi turystyczne.

Promocja: CEL czy b!w½B5½L9?



Turystyka to GOSPODARKA

 PROMOCJA  jest Ănarzňdziemò nie Ăcelemò!

Cel gospodarczy:

EfektywnoŜĺ ekonomiczna turystyki - Ăklientò

Wniosek:

potrzebny jest PRODUKT, 
kt·ry Ăklientò bňdzie chciağ kupiĺ.

Cel realizacyjny: 

PRODUKTY TURYSTYCZNE

PROMOCJA  to Ănarzňdzieò do sprzedaŨy produkt·w



Etapy powstawania 
produktu turystycznego

Zasoby

 



Etapy powstawania 
produktu turystycznego

Zasoby

Walory 



Etapy powstawania 
produktu turystycznego

Zasoby

Walory 

Atrakcje

 



Etapy powstawania
produktu turystycznego

Zasoby

Walory 

Atrakcje

Produkty 



Proces powstawania 

produktu turystycznego



²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ǘǊƽƧǎŜƪǘƻǊƻǿŀ όŀƪǘƻǊȊȅύ
w procesie kreacji produktu turystycznego

OBSZAR 

WSPčĞ-

PRACY



Rozw·j produkt·w

turystycznych

TURYSTYKA

Informacja
Promocja 

Szkolenia kadr
Badania

 i ekspertyzy

Inwestycje

Koordynacja

TURYSTYKA to wsp·ğdziağanie 
TURYSTYKA to suma dziağaŒ podmiot·w na danym terenie.

Polityka



½ŀǎŀŘȅ ƛ ŦƻǊƳȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ

1. Musi przynosiĺ korzyŜci wszystkim partycypantom:

-  publicznym, spoğecznym, komercyjnym, prywatnym.

2. Formuğa dziağania powinna: 

üintegrowaĺ partner·w

üumoŨliwiaĺ dziağalnoŜĺ

zarobkowŃ

üğŃczyĺ potencjağ

publiczny z prywatnym

üdziağaĺ na rzecz og·ğu

przynoszŃc korzyŜci 

indywidualne



LǎǘƻǘŊ ƧŜǎǘ ǳǏǿƛŀŘƻƳƛŜƴƛŜ 
ƛ ŘƻƪƻƴŀƴƛŜ ǿƱŀǏŎƛǿŜƎƻ ǿȅōƻǊǳ



Yhw½¸|/L ȊŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ

ω wsp·ğpraca tr·jsektorowa 

  (wğadze, organizacje pozarzŃdowe, podmioty gospodarcze) 

Å kumulacja siğ i Ŝrodk·w r·Ũnych sfer dziağalnoŜci 

   (wiedza, doŜwiadczenie, kapitağ, decyzje administracyjne)

Å wykorzystanie efektu skali

Å moŨliwoŜci koordynacji dziağaŒ (unikanie dublowania)

Å zaangaŨowanie wielu partner·w zobowiŃzujŃce 

   do realizacji wsp·lnych cel·w w praktyce

    (na kaŨdym etapie procesu realizacji)



Dziağanie partnerskie ma tŃ przewagň 

nad indywidualnymi dziağaniami jednostek, Ũe:

Ç tworzy mechanizmy korygujŃce bğňdy,

Ç zapewnia poparcie innych podmiot·w,

Ç tworzy dodatnie zaleŨnoŜci pomiňdzy:

    efektywnoŜciŃ funkcjonowania cağego systemu

    a korzyŜciami dla poszczeg·lnych partner·w.

Partnerstwo = EFEKTYWNOśĹ



Warunek niezbňdny dla dobrego PRATNERSTWA

Wszyscy zaangaŨowani partnerzy 

muszŃ byĺ beneficjentami korzyŜci 

pğynŃcych ze wsp·ğpracy,  

a wsp·lne cele muszŃ przyczyniaĺ siň 

do realizacji cel·w indywidualnych.



Teoretycznie wszystko wiemy



Turystyka to mechanizm prosty
ƛ αƱŀǘǿȅ ǿ ƻōǎƱǳŘȊŜέ 



Mamy struktury (!?)

ω Czy to wystarczy?

ω /Ȋȅ ƴƻǿƻŎȊŜǎƴŜ ǎǘǊǳƪǘǳǊȅ ǘƻ Ƨǳȍ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀΚ



Mamy  nowoczesny system organizacyjny turystyki 
ǘŀƪ ōȅŏ Ǉƻǿƛƴƴƻ ǿƎ αŘǳŎƘŀέ ¦ǎǘŀǿȅ ƻ th¢



Stan obecny:

×16 wh¢ƽǿ

×ok. 130 [h¢ƽǿ

Mamy struktury ROT i LOT



²{tj_tw!/!  αǇƻ ƴŀǎȊŜƳǳέ 



α5ǿǳǎȊŎȊŜōƭƻǿȅέ ǎȅǎǘŜƳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅ ǘǳǊȅǎǘȅƪƛ 
όŎȊťǎǘƻ ǿȅǎǘťǇǳƧŊŎȅ ǿ ǇǊŀƪǘȅŎŜύ



¢ǊƽƧǎȊŎȊŜōƭƻǿȅ ȊƳƻŘȅŦƛƪƻǿŀƴȅ 
αǎȅǎǘŜƳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎȅƧƴȅέ ǘǳǊȅǎǘȅƪƛ



aƻŘŜƭ ǘǊƽƧǎȊŎȊŜōƭƻǿȅ αȊƳƻŘȅŦƛƪƻǿŀƴȅ-ōƛǎέ



LOTy

ROTy

POT

Wsp·ğpraca to istota cağego systemu wspierania turystyki 

ĂTurystyczny DOMò

MSiT



Nasz ĂTurystyczny DOMò



¢ǊȊŜōŀ ǿǊƽŎƛŏ ƴŀ ǿƱŀǏŎƛǿȅ ƪƛŜǊǳƴŜƪ 
αŜǿƻƭǳŎƧƛέ





/Ȋȅ ƳƛŜŏ Ґ ǊƻȊǳƳƛŜŏκǊŜŀƭƛȊƻǿŀŏΚ



²ƱŀŘȊŜ ǊȊŊŘƻǿŜ
i samorzadowe

Organizacje 
ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿŜ

tǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȅ 
turystyczni

System organizacji turystyki i wspierania jej rozwoju, 

powinien byĺ oparty na zasadach partnerstwa 

i wsp·ğpracy pomiňdzy trzema sektorami. 



Szczeg·lna rola ROT i LOT
- lub organizacji inaczej nazwanych (nowa formuğa)

ale speğniajŃcych podobne funkcje 

tzn. pğaszczyzny wsp·ğpracy miňdzysektorowej



/Ȋȅ wh¢κ[h¢ Ґ αƪƻƭŜƧƴŜέ bDhΚ



Uwarunkowania prawne relacji organizacji turystycznych
ƛ WŜŘƴƻǎǘŜƪ {ŀƳƻǊȊŊŘǳ ¢ŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴŜƎƻ 

w½+5
wŀŘŀ aƛƴƛǎǘǊƽǿ

²ƱŀŘȊŜ ǎŀƳƻǊȊŊŘƻǿŜ
WŜŘƴƻǎǘƪƛ {ŀƳƻǊȊŊŘǳ ¢ŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴŜƎƻ

Organizacje turystyczne

organizacje 
pracodaw-
Ŏƽǿ

izby 
gospodarcze

ROT
 i LOT

stowarzyszenia 
turystyczne 
(hobbyst.)

Fun-
dacje

stowarzyszenia 
ōǊŀƴȍƻǿŜ 

(zawodowe)

=  czy ґ
>  czy <

?



Uwarunkowania prawne relacji organizacji turystycznych
ƛ WŜŘƴƻǎǘŜƪ {ŀƳƻǊȊŊŘǳ ¢ŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴŜƎƻ 

Podstawy prawne dla relacji JST ς NGO ς ustawy:

Ç Prawo o stowarzyszeniach (w tym ROT i LOT), 
     -  o izbach gospodarczych,
     -  ƻ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀŎƘ ǇǊŀŎƻŘŀǿŎƽǿΣ
     -  o fundacjach

Ç h ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ƛ ƻ ǿƻƭƻƴǘŀǊƛŀŎƛŜ 

ƻǊŀȊ ǳǎǘŀǿŀ αǎȊŎȊŜƎƽƭƴŀέ όŘƻǘȅŎȊŊŎŀ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ wh¢ ƛ [h¢ύ

Ç  Ustawa o Polskiej Organizacji Turystycznej



Art. 5. 
1. hǊƎŀƴȅ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧ ǇǊƻǿŀŘȊŊ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ 
ǿ ǎŦŜǊȊŜ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘΣ ƻ ƪǘƽǊŜƧ Ƴƻǿŀ ǿ ŀǊǘΦ пΣ 
ǿŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ Ȋ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀƳƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅƳƛ 
ƻǊŀȊ ǇƻŘƳƛƻǘŀƳƛ ǿȅƳƛŜƴƛƻƴȅƳƛ ǿ ŀǊǘΦ о ǳǎǘΦ оΣ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅƳƛΣ 
ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƻ Řƻ ǘŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴŜƎƻ ȊŀƪǊŜǎǳ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ƻǊƎŀƴƽǿ 
ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƧƛ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƧΣ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ Ǉƻȍȅǘƪǳ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ 
ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀƧŊŎȅƳ ȊŀŘŀƴƛƻƳ ǘȅŎƘ ƻǊƎŀƴƽǿΦ

hōǎȊŀǊȅ ƛ ŦƻǊƳȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ W{¢ Ȋ wh¢κ[h¢ 
¦{¢!²! h 5½L!_![bh|/L thÀ¸¢Y¦ t¦.[L/½b9Dh

I O WOLONTARIACIE



hōǎȊŀǊȅ ƛ ŦƻǊƳȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ W{¢ Ȋ bDh 
¦{¢!²! h 5½L!_![bh|/L thÀ¸¢Y¦ t¦.[L/½b9Dh 

I O WOLONTARIACIE

2. Wsp·ğpraca, o kt·rej mowa w ust. 1, odbywa siň 
   w szczeg·lnoŜci w formach:

    1) zlecania organizacjom pozarzŃdowym (...) zadaŒ
       publicznych na zasadach okreŜlonych w ustawie;

    2) wzajemnego informowania siň o planowanych
       kierunkach dziağalnoŜci;

    3) konsultowania z organizacjami (...) projekt·w
       akt·w normatywnych w dziedzinach dotyczŃcych
       dziağalnoŜci statutowej tych organizacji; (...)



hōǎȊŀǊȅ ƛ ŦƻǊƳȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ W{¢ Ȋ bDh 
 ¦{¢!²! h 5½L!_![bh|/L thÀ¸¢Y¦ t¦.[L/½b9Dh

I O WOLONTARIACIE

5) tworzenia wsp·lnych zespoğ·w o charakterze 
doradczym i inicjatywnym, zğoŨonych z przedstawicieli 
organizacji(...) oraz przedstawicieli wğaŜciwych organ·w 
administracji publicznej; (...)

7) um·w partnerstwa okreŜlonych ustawie z dnia 6 grudnia 
2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju 

(...) oraz porozumienia albo umowy o partnerstwie 
okreŜlonych w ustawie z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach 
realizacji program·w w zakresie polityki sp·jnoŜci 
finansowanych w perspektywie finansowej 2014 ï 2020



hōǎȊŀǊȅ ƛ ŦƻǊƳȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ W{¢ Ȋ bDh 
¦{¢!²! h 5½L!_![bh|/L thÀ¸¢Y¦ t¦.[L/½b9Dh 

I O WOLONTARIACIE

3. Wsp·ğpraca, (...) odbywa siň na zasadach:
   pomocniczoŜci, suwerennoŜci stron, partnerstwa, 
   efektywnoŜci, uczciwej konkurencji i jawnoŜci.

4. Zlecanie realizacji zadaŒ publicznych, (...) moŨe mieĺ
   formy:

    1) powierzania wykonywania zadaŒ publicznych, wraz 
       z udzieleniem dotacji na finansowanie ich realizacji, 

lub
     2) wspierania wykonywania zadaŒ publicznych, 
        wraz z udzieleniem dotacji na dofinansowanie 
        ich realizacji.

bƛŜ ƻƎǊŀƴƛŎȊŀ ǘƻ ǇŀǊǘȅŎȅǇŀŎƧƛ W{¢ ǿ wh¢κ[h¢ ǿ ŦƻǊƳƛŜ ǎƪƱŀŘƪƛ ŎȊƱƻƴƪƻǿǎƪƛŜƧ 
ς ǘƻ ǎŊ ƻŘǊťōƴŜ ȊŀƎŀŘƴƛŜƴƛŀΗ



{ǘŀƴŘŀǊŘȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ W{¢ Ȋ wh¢ 

1.  JST: mogŃ i powinny wsp·ğpracowaĺ z ROT!

 (w kaŨdym wojew·dztwie dziağa ROT ï w kaŨdym inaczej!?)

2. Jak sytuowaĺ ROT do innych NGO (w relacjach z JST) ?

ü ROT = inne NGO

ü ROT < inne NGO

ü ROT > inne NGO



NGO (stowarzyszenie) ROT/LOT

ŎȊƱƻƴƪƛŜƳ ȊǿȅŎȊŀƧƴȅƳ ǎǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀ 
ƳƻƎŊ ōȅŏ 
ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ƻǎƻōȅ ŦƛȊȅŎȊƴŜ 

ŎȊƱƻƴƪƛŜƳ ǘȅŎƘ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ƳƻƎŊ ōȅŏ 
ȊŀǊƽǿƴƻ osoby fizyczne  
jak i osoby prawne,
ǿ ǘȅƳ W{¢  ƛ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊŎȅ

ƴŀŘȊƽǊ ƴŀŘ ǎǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀƳƛ ǎǇǊŀǿǳƧŜ  
Starosta  ǿƱŀǏŎƛǿȅ Řƭŀ ǎƛŜŘȊƛōȅ 
organizacji

ƴŀŘȊƽǊ ƴŀŘ wh¢ ƛ [h¢ ǎǇǊŀǿǳƧŜ 
Minister ǿƱŀǏŎƛǿȅ Řƻ ǎǇǊŀǿ ǘǳǊȅǎǘȅƪƛ

wƽȍƴƛŎŜ bDh ŀ wh¢κ[h¢

WŜǏƭƛ ŀƪǘ ǇǊŀǿƴȅ ǊŀƴƎƛ ǳǎǘŀǿƻǿŜƧΥ

ü ǇǊȊŜǿƛŘǳƧŜ Řƭŀ wh¢ ƛ [h¢  ŎȊƱƻƴƪƻǎǘǿƻ ƻǎƽō ǇǊŀǿƴȅŎƘ ǿ ǘȅƳ W{¢Σ 

ü ǎȅǘǳǳƧŜ ƴŀŘȊƽǊ ƴŀŘ ƛŎƘ ŘȊƛŀƱŀƭƴƻǏŎƛŊ ƴŀ ǇƻȊƛƻƳƛŜ ŎŜƴǘǊŀƭƴȅƳ όMSiT), 

ǘƻ ƻŎȊȅǿƛǎǘȅƳ ƧŜǎǘΣ ƛȍ ŘƻƪƻƴǳƧŜ ǇŜǿƴŜƧ ƎǊŀŘŀŎƧƛ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ŦǳƴƪŎƧƻƴŀƭƴȅƳ 
ǇƻƳƛťŘȊȅ bDh όǎǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀƳƛύ ŀ wh¢ ƛ [h¢ Η



NGO (stowarzyszenie) ROT/LOT

5ȊƛŀƱŀƧŊ Řƭŀ ǎƛŜōƛŜ 
- Ȋ ǊŜƎǳƱȅ ǇƻǿǎǘŀƧŊ 
ŀōȅ ǿǎǇƻƳŀƎŀŏ ǎǿƻƛŎƘ 
ŎȊƱƻƴƪƽǿ ǿ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ 
ƛŎƘ ǿƱŀǎƴȅŎƘ ŎŜƭƽǿΦ

5ȊƛŀƱŀƧŊ ƴŀ ǊȊŜŎȊ ƻƎƽƱǳ 
- Ȋ ȊŀƱƻȍŜƴƛŀ ό¦ǎǘŀǿŀ ƻ th¢ύ ƳŀƧŊ ǿǎǇƛŜǊŀŏ 
ǊƻȊǿƽƧ ƛ ǇǊƻƳƻŎƧť ǘǳǊȅǎǘȅƪƛ ƴŀ ǘŜǊŜƴƛŜ 
ǎǿƻƧŜƎƻ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΦ

{ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŜƴƛŀ ƴƛŜ ƳŀƧŊ 
ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƎƻ  ǳǎǘŀǿƻǿƻ ƻōǎȊŀǊǳ 
ŘȊƛŀƱŀƵ 
ς ƳƻƎŊ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀŏ ŘƻǿƻƭƴŜ  
   ǿƱŀǎƴŜ ŎŜƭŜ ŎȊƱƻƴƪƽǿΦ

¦ǎǘŀǿƻǿȅƳ ƻōǎȊŀǊŜƳ ŘȊƛŀƱŀƵ ƧŜǎǘΥ

Ç promocja turystyczna obszaru 
     ƛŎƘ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀΣ

Ç wspomaganie funkcjonowania 
     i rozwoju informacji turystycznej,

Ç inicjowanie, opiniowanie 
     ƛ ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŜ Ǉƭŀƴƽǿ ǊƻȊǿƻƧǳ 
     i modernizacji infrastruktury turystycznej

Ç ǿǎǇƽƱǇǊŀŎŀ Ȋ th¢Φ

wƽȍƴƛŎŜ bDh ŀ wh¢κ[h¢



wƽȍƴƛŎŜ bDh ŀ wh¢κ[h¢

Ç ² ǎŀƳŜƧ ǇǊƻŎŜŘǳǊȊŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ wh¢ ƛ [h¢Σ ǳƳƻȍƭƛǿƛŜƴƛŀ ŀ ƴŀǿŜǘ
    ŘŜŘȅƪƻǿŀƴƛŀ ŎȊƱƻƴƪƻǎǘǿŀ ƻǎƽō ǇǊŀǿƴȅŎƘΣ ƻǊŀȊ ǿ ƻŘǊťōƴƻǏŎƛŀŎƘ 
    ǿ ƻƪǊŜǏƭŜƴƛǳ ȊŀƪǊŜǎǳ ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǘȅŎƘ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ȊŀǿŀǊǘŀ ƧŜǎǘ    
    ǿȅƧŊǘƪƻǿŀ ǇƻȊȅŎƧŀ wh¢ƽǿ i [h¢ƽǿ. 

Ç bŀƭŜȍȅ Ȋŀǳǿŀȍȅŏ ŘŀƭŜƪƻ ƛŘŊŎŊ ǳǎǘŀǿƻǿŊ ǎǇŜŎƧŀƭƛȊŀŎƧť wh¢ ƛ [h¢. 

Ç wƻȊǿƛŊȊŀƴƛŜƳ ǊȊǳŎŀƧŊŎȅƳ ǎƛť ǿ ƻŎȊȅ ƧŜǎǘ ǘŜȍ ǳǎǘŀǿƻǿŜ stworzenie
    systemu albowiem wg ustawy ROTy i LOTy w ramach realizacji
    ǎǿȅŎƘ ȊŀŘŀƵ ǿƛƴƴȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎƻǿŀŏ Ȋ th¢.



Status i rola ROT/LOT

ü ½ ǇǊȊŜŘǎǘŀǿƛƻƴȅŎƘ ǿŎȊŜǏƴƛŜƧ ǿȊƎƭťŘƽǿ ƴŀƭŜȍȅ ǳȊƴŀŏ 
   ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŊ Ǌƻƭť wh¢κ[h¢ w kreowaniu rozwoju turystyki. 

ü Niestety brakuje jednolitych zasad relacji JSTς ROT/LOT.

ü hōŜŎƴƛŜ ǎǘŀǘǳǎ wh¢ ƧŜǎǘ ŎȊťǏŎƛŜƧ ŘŜǘŜǊƳƛƴƻǿŀƴȅ
   ǏǿƛŀŘƻƳƻǏŎƛŊ ǇŀǊǘƴŜǊƽǿ ƴƛȍ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴȅƳƛ 
   ǎǘŀƴŘŀǊŘŀƳƛ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅΦ

ü ²ȅŘŀƧŜ ǎƛť ǳȊŀǎŀŘƴƛƻƴȅƳ ǇƻƎƭŊŘΣ ƛȍ pomijanie roli
   wh¢κ[h¢ ƭǳō ƧŜƧ ŘŜǇǊŜŎƧŀŎƧŀ ǿ ȍȅŎƛǳ ǇǳōƭƛŎȊƴȅƳ 
   ǿƛƴƴŀ ōȅŏ ǿ ƻƎƽƭŜ ǘǊŀƪǘƻǿŀƴŀ Ƨŀƪƻ 
   ŘȊƛŀƱŀƴƛŀ ǎǇǊȊŜŎȊƴŜ Ȋ ǇƻǊȊŊŘƪƛŜƳ ǇǊŀǿƴȅƳΦ 

ROT-LOT



Niestety! - ōŀǊŘȊƻ ŎȊťǎǘƻ wh¢κ[h¢ ǎŊ ǘǊŀƪǘƻǿŀƴŜ Ƨŀƪ ƪƻƭŜƧƴŀΣ 
ƧŜŘƴŀ Ȋ ǿƛŜƭǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ όbDhύ αǿȅŎƛŊƎŀƧŊŎȅŎƘέ ǏǊƻŘƪƛ 
Ȋ ǇǳōƭƛŎȊƴŜƎƻ ōǳŘȍŜǘǳ ƴŀ αǿƱŀǎƴŜ ŎŜƭŜέ a nie jako
αƴŀǊȊťŘȊƛŀέ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘΦ

ROT/LOTNGO



hōŜŎƴŜ ǳǿŀǊǳƴƪƻǿŀƴƛŀ ǎǘŀǿƛŀƧŊ ROTy i LOTy 
w relacji konkurencji z innymi NGO 

ŀ ƴŀǿŜǘ ƳƛťŘȊȅ ǎƻōŊΦ



ROT/LOT ґ αǎǘŀƴŘŀǊŘƻǿŜέ bDhΦ
 ROT/LOT > αǎǘŀƴŘŀǊŘƻǿŜέ bDhΗ 



W{¢ Ǉƻǿƛƴƴȅ ǇǊȊŜƪŀȊȅǿŀŏ Řƻ wh¢κ[h¢ ǎǿƻƧŜ ȊŀŘŀƴƛŀ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǘǳǊȅǎǘȅƪƛ 
ς ƪƛŜǊǳƧŊŎ ǎƛť ƴŀǎǘΦ ȊŀƱƻȍŜƴƛŀƳƛΥ

Ç ŘƻƳŜƴŊ W{¢ ƧŜǎǘ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊƻǿŀƴƛŜ ƛ ǿȅȊƴŀŎȊŀƴƛŜ ƪƛŜǊǳƴƪƽǿ ǊƻȊǿƻƧǳ ƻōǎȊŀǊǳΣ

Ç W{¢ ƴƛŜ Ǉƻǿƛƴƴȅ ǎŀƳƻŘȊƛŜƭƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀŏ ȊŀŘŀƵ ς Ǉƻǿƛƴƴȅ ƴŀǘƻƳƛŀǎǘ ƧŜ ŘŜƭŜƎƻǿŀŏ 
    ǿǊŀȊ ȊŜ ǏǊƻŘƪŀƳƛ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅƳƛΣ ŀ ƴŀǎǘΦ ƳƻƴƛǘƻǊƻǿŀŏ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ƛ ǊƻȊƭƛŎȊŀŏ Ȋ ŜŦŜƪǘƽǿΣ

Ç ROT-y i LOT-ȅ Ǉƻǿƛƴƴȅ ǇǊȊŜƧƳƻǿŀŏ ǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴƛŜ ȊŀŘŀƵ W{¢ ƴŀ ȊŀǎŀŘŀŎƘ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ
   merytorycznej i finansowej,

Ç ƴƛŜ ƴŀƭŜȍȅ ǇƻǿƛŜƭŀŏ ǎǘǊǳƪǘǳǊ ǿ W{¢ ƛ wh¢κ[h¢ ǊŜŀƭƛȊǳƧŊŎȅŎƘ ǘŀƪƛŜ ǎŀƳŜ ȊŀŘŀƴƛŀ
   Ȋ ȊŀƪǊŜǎǳ ǊƻȊǿƻƧǳ ǇǊƻƳƻŎƧƛ ƛ ǘǳǊȅǎǘȅƪƛΦ ½ŀŘŀƴƛŀ ƛ ǏǊƻŘƪƛ ǿ ǘȅƳ ȊŀƪǊŜǎƛŜ Ǉƻǿƛƴƴȅ ōȅŏ
   ǇǊȊŜƪŀȊŀƴŜ Řƻ wh¢κ[h¢Σ ǇƻȊƻǎǘŀǿƛŀƧŊŎ ǿ W{¢ ƪƻƳƽǊƪť ƪƻƻǊŘȅƴǳƧŊŎƻ-ƳƻƴƛǘƻǊǳƧŊŎŊ
   ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ǘȅŎƘ ȊŀŘŀƵΦ

UWAGA! 

ü ¢ƻ ƧŜŘƴŀƪ ƴƛŜ ȊƴŀŎȊȅΣ ȍŜ W{¢ Ǉƻǿƛƴƴŀ ǇǊȊŜƪŀȊŀŏ  ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ǎǿƻƧŜ ȊŀŘŀƴƛŀΦ  

ü W{¢ ƴŀŘŀƭ ȊƻǎǘŀƴƛŜ ƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴŀ Ȋŀ ƛŎƘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧť ς wh¢κ[h¢ ǘƻ ƴŀǊȊťŘȊƛŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛΦ

ü ²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ǘƻ ǇǊƻŎŜǎ ŜǿƻƭǳŎƧƛΣ Řƻ ƪǘƽǊŜƎƻ ƴŀƭŜȍȅ ŘŊȍȅŏ ŘǊƻƎŊ ŎƻƴǎŜƴǎǳǎǳΦ

²ƴƛƻǎƪƛ Ȋ Dw9aL¦a 9Y{t9w¢j² ¢¦w¸{¢¸YL
YǊŀƪƽǿ-Sucha Beskidzka ς ƎǊǳŘȊƛŜƵ нлмп



Niedostateczna informacja 

ƛ ƪƻƻǊŘȅƴŀŎƧŀ ŘȊƛŀƱŀƵΦ

²ȊŀƧŜƳƴŀ ƴƛŜǳŦƴƻǏŏ 

i niezrozumienie

- ǿ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴƻǏŎƛ ƴŀ ƭƛƴƛƛ 

JST ς ROT/LOT

 

bŀƧŎȊťǎǘǎȊŜ ƳŀƴƪŀƳŜƴǘȅ



Kto, co, jak i dlaczego?



. 

aƻŘŜƭ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ 
administracji publicznej 
ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ



ΧΦΦ

о ǇƱŀǎȊŎȊȅȊƴȅ  

²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ 
JST ς NGO 
w zakresie 

tworzenia polityk 
publicznych

²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ 
JST ς NGO 

w zakresie realizacji 
ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ 

Infrastruktura 
ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅΣ 
tworzenie 
ǿŀǊǳƴƪƽǿ 
Řƻ ǎǇƻƱŜŎȊƴŜƧ 
ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ

Y¦[¢¦w!  ²{tj_tw!/¸

Istota MODELu ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ W{¢ - NGO



1. Diagnozowanie 
ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ƛ 

ǿȅȊǿŀƵ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ 
turystyki

2. Wzajemne 
ƛƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ǎƛť ƻ 

planach, 
zamierzeniach i 
ƪƛŜǊǳƴƪŀŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵ 

оΦ ²ǎǇƽƱǘǿƻǊȊŜƴƛŜ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ 
polityk publicznych w 

zakresie turystyki 

4. Konsultowanie 
ȊŀƱƻȍŜƵ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ 

ƛ ŀƪǘƽǿ 
normatywnych 

рΦ ²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ǇǊȊȅ 
ǿŘǊŀȍŀƴƛǳ Ǉƻƭƛǘȅƪ 

publicznych w zakresie 
turystyki 

сΦ ²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ƴŀ 
etapie oceny 

realizacji polityk i 
ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ 



tƱŀǎȊŎȊȅȊƴŀ мΥ 
²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ƧŜŘƴƻǎǘŜƪ ǎŀƳƻǊȊŊŘǳ ǘŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴŜƎƻ  ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ 
ǇƻȊŀǊȊŊŘƻǿȅŎƘ  ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǘǿƻǊȊŜƴƛŀ Ǉƻƭƛǘȅƪ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ

hōǎȊŀǊ мΦ  ²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ W{¢ ƛ bDh ǇǊȊȅ ŘƛŀƎƴƻȊƻǿŀƴƛǳ  
                  ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ ǇǊƻōƭŜƳƽǿ ƛ ǿȅȊǿŀƵΦ

hōǎȊŀǊ нΦ  ²ȊŀƧŜƳƴŜ ƛƴŦƻǊƳƻǿŀƴƛŜ ǎƛť ǎŀƳƻǊȊŊŘǳ  ǘŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴŜƎƻ
                   ƛ bDh ƻ ǇƭŀƴŀŎƘΣ ȊŀƳƛŜǊȊŜƴƛŀŎƘ ƛ ƪƛŜǊǳƴƪŀŎƘ ŘȊƛŀƱŀƵΦ

hōǎȊŀǊ оΦ  ²ǎǇƽƱǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ǇǊȊŜȊ ǎŀƳƻǊȊŊŘ ǘŜǊȅǘƻǊƛŀƭƴȅ ƛ bDh
                   ǎǘǊŀǘŜƎƛƛ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ Ǉƻƭƛǘȅƪ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ 
                   ƻǊŀȊ ǊƻȊǿƛŊȊŀƵ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƴŀƭƴȅŎƘΦ

hōǎȊŀǊ пΦ  YƻƴǎǳƭǘƻǿŀƴƛŜ ȊŀƱƻȍŜƵ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ƛ ŀƪǘƽǿ ƴƻǊƳŀǘȅǿƴȅŎƘ
                   ƻǊŀȊ ȊŀǎŀŘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ƛƴƴȅŎƘ ǇǊȊŜŘǎƛťǿȊƛťŏΦ

hōǎȊŀǊ рΦ  ²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ ǎŀƳƻǊȊŊŘǳ ƛ bDh ǇǊȊȅ ǿŘǊŀȍŀƴƛǳ 
                   polityk publicznych.

Obszar 6.  Uczestnictwo NGO w ocenie realizacji 
                   Ǉƻƭƛǘȅƪ  ƛ ǇǊƻƎǊŀƳƽǿΦ



Z 
wykorzystaniem 

form 
finansowanych 

Z 
wykorzystaniem 

form 
niefinansowych 

Partnerstwo 
projektowe przy 
ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊŀŘŀƵ 

publicznych



tƱŀǎȊŎȊȅȊƴŀ нΥ 
²ǎǇƽƱǇǊŀŎŀ W{¢ Ȋ wh¢κ[h¢ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ 
ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ Ȋ ƻōǎȊŀǊǳ ǘǳǊȅǎǘȅƪi

hōǎȊŀǊ мΦ  wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ Ȋ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ  ŦƻǊƳ ŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘ.

hōǎȊŀǊ нΦ  wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ Ȋ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜƳ ŦƻǊƳ ƴƛŜŦƛƴŀƴǎƻǿȅŎƘ.

Obszar 3. Partnerstwo ǇǊƻƧŜƪǘƻǿŜ ǿ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊŀŘŀƵ ǇǳōƭƛŎȊƴȅŎƘ.

übŀƭŜȍȅ ƻǇǊŀŎƻǿŀŏ ǇǊƻƎǊŀƳȅ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ W{¢ Ȋ wh¢κ[h¢ ƻƪǊŜǏƭŀƧŊŎŜ ƻōǎȊŀǊȅ 
ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧƛ ƻǊŀȊ ǇƻŘȊƛŀƱ ȊŀŘŀƵ ƛ ǎǇƻǎƻōȅ ƛŎƘ ŦƛƴŀƴǎƻǿŀƴƛŀΦ

ü½ƭŜŎŀƴƛŜ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊŀŘŀƵ ǿƱŀǎƴȅŎƘΥ ǿƻƧŜǿƽŘȊǘǿŀΣ ƳƛŀǎǘŀΣ ƎƳƛƴΣ Ǉƻǿƛŀǘǳ 
Řƭŀ wh¢κ[h¢ Ƴǳǎƛ ƻŘōȅǿŀŏ ǎƛť ǿ ǊŀƳŀŎƘ ƻōƻǿƛŊȊǳƧŊŎŜƎƻ ǇǊŀǿŀΣ 
Ȋ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ǎȊŎȊŜƎƽƭƴŜƧ ŦǳƴƪŎƧƛ wh¢κ[h¢ ǿȅƴƛƪŀƧŊŎŜƧ Ȋ ǳǎǘŀǿȅ ƻ th¢Φ



Obszar 1

System wspierania 
inicjatyw obywatelskich i 
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Obszar 3

Partnerstwo lokalne 



tƱŀǎȊŎȊȅȊƴŀ оΥ 
LƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅΣ 

ǎǘǿƻǊȊŜƴƛŜ wh¢κ[h¢ ǿŀǊǳƴƪƽǿ Řƻ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ƛ ŀƪǘȅǿƴƻǏŎƛ 

hōǎȊŀǊ мΦ  {ȅǎǘŜƳ ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŀ ƛƴƛŎƧŀǘȅǿ wh¢ ƛ [h¢Σ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ ƳƻȍƭƛǿƻǏŎƛ ƛŎƘ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ
                    - ǿȊƳƻŎƴƛŜƴƛŜ ǇƻǘŜƴŎƧŀƱǳ ƛ ǎǇǊŀǿƴƻǏŎƛ ŘȊƛŀƱŀƵ ǎǘǊǳƪǘǳǊȅ wh¢κ[h¢ 
                       ǿ ǿȅƳƛŀǊȊŜ ƛƴǎǘȅǘǳŎƧƻƴŀƭƴȅƳ ǿ ȊŀƪǊŜǎƛŜ ƧŜƧ ȊŘƻƭƴƻǏŎƛ Řƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊŀŘŀƵ
                       ƻǊŀȊ ŜŦŜƪǘȅǿƴŜƎƻ ǳŎȊŜǎǘƴƛŎǘǿŀ ǿ ǊƽȍƴȅŎƘ ŦƻǊƳŀŎƘ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ 
                       z sektorem publicznym.

hōǎȊŀǊ нΦ  ²ǎǇƛŜǊŀƴƛŜ ǇǊƻŎŜǎƽǿ ƛƴǘŜƎǊŀŎƧƛ ǇƻŘƳƛƻǘƽǿ ǎŜƪǘƻǊŀ ǘǳǊȅǎǘȅƪƛ ǿƻƪƽƱ wh¢κ[h¢
                    - ƴǇΦ ƪǊŜƻǿŀƴƛŜ ǇƻȊȅǘȅǿƴŜƎƻ ǿƛȊŜǊǳƴƪǳ wh¢κ[h¢Σ ǿǎǇƛŜǊŀƴƛŜ ƭƛŘŜǊƽǿΣ
                      programy szkoleniowe, spotkania integracyjne, itp..

Obszar  3. Partnerstwo lokalne JST ς wh¢κ[h¢Υ ƱŊŎȊŜƴƛŜ ȊŀǎƻōƽǿΣ ǿƛŜŘȊȅΣ ƪƻƴǘŀƪǘƽǿΣ
                     ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŀΣ ǿǎǇƽƱǳŘȊƛŀƱΣ ǿǎǇƽƱŘŜŎȅŘƻǿŀƴƛŜΣ ǿǎǇƽƱƻŘǇƻǿƛŜŘȊƛŀƭƴƻǏŏ
                     - ƪǊŜƻǿŀƴƛŜ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ ǇŀǊǘƴŜǊǎƪƛŜƧ όƴǇΦ ŀƴƛƳŀŎƧŀ ǇŀǊǘƴŜǊǎǘǿΣ ǘǿƻǊȊŜƴƛŜ
                       ȊŜǎǇƻƱƽǿ ǊƻōƻŎȊȅŎƘΣ ǇǊŜŦŜǊƻǿŀƴƛŜ ǇǊƻƧŜƪǘƽǿ ǇŀǊǘƴŜǊǎƪƛŎƘΣ ƛǘǇΦύ   



. 

YǳƭǘǳǊŀ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅ

Å  budowanie pozytywnego wizerunku stron wsp·Ğpracy,

Å  skupianie siŔ na tym co jest wsp·lne, a nie na tym co dzieli,

Å  stosowanie przepis·w prawa jako jednego z element·w 
    wsp·Ğpracy  a nie jej podstawy,

Å  zachowywanie otwartoƐci na zgĞaszane propozycje, opinie, uwagi,

Å  tworzenie pĞaszczyzn do wzajemnego uczenia siŔ, przeĞamywania
   stereotyp·w.

Kultura wsp·Ğpracy to zbi·r wartoƐci i sposob·w postŔpowania, 
nie uregulowanych Ƭadnymi formalnymi przepisami.

tƱŀǎȊŎȊȅȊƴŀ пΦ - niesformalizowana



½ŀƳƛŀǎǘ αƳƽǿƛŏ ƻ ǿǎǇƽƱǇǊŀŎȅέ 
ȊŀŎȊƴƛƧƳȅ ȊƎƻŘƴƛŜ ²Lh{_h²!0 Η
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